BITES 4 PET

En cumplimiento de la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013 y demé&s normas sobre
proteccion de datos personales en Colombia, BITES 4 PET informa que los datos
personales suministrados a través de su pagina web www.bites4pet.com, formularios
digitales o canales de contacto seran tratados conforme a la presente politica.

1. Responsable del Tratamiento

Bites 4 Pet

Teléfono: 300 667 4990
Instagram: @bites4pet

Correo electrénico: [correo oficial]

Bites 4 Pet actia como responsable del tratamiento de los datos personales.

2. Finalidad del Tratamiento

Los datos personales seran utilizados exclusivamente para:
- Comercializacion y promocién de productos Bites 4 Pet.

- Gestion de pedidos, facturacion y entregas.

- Atencién de consultas y servicio al cliente.

- Envio de informacion sobre promociones y novedades.

- Gestion administrativa derivada de la relaciébn comercial.

3. Datos Recolectados

Nombre completo, nimero de teléfono, correo electrénico, direccién de entrega e
informacioén relacionada con compras realizadas.

4. Derechos del Titular

El titular podré conocer, actualizar y rectificar sus datos, solicitar prueba de la
autorizacion, ser informado sobre el uso de la informacion, presentar quejas ante la
Superintendencia de Industria y Comercio (SIC) y revocar la autorizacion o solicitar la
supresion de los datos cuando proceda.

5. Autorizacion (Checkbox Web)



Al marcar la casilla de autorizacién en el formulario de la pagina web, el titular otorga
autorizacion libre, previa, expresa e informada para que BITES 4 PET realice el
tratamiento de sus datos conforme a esta politica. En caso de otorgar dicha autorizacion,
el tratamiento se regira bajo los términos aqui establecidos.

6. Seguridad de la Informacion

BITES 4 PET adopta medidas técnicas, humanas y administrativas razonables para
proteger los datos personales contra pérdida, uso indebido, acceso no autorizado o
divulgacion.

7. Consultas y Reclamos

Las solicitudes relacionadas con datos personales podran enviarse al correo oficial de
contacto. BITES 4 PET respondera dentro de los términos establecidos por la Ley 1581
de 2012.

8. Vigencia

La presente politica rige a partir de su publicacién y podra ser actualizada cuando sea
necesario.



